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Split Parede Inverter
Modelos Código

(kcal/h) (kcal/h)
Ø 

Tubagem 
(pol.)

Classe 
energética

Preço 
Ref.(€)

Parede Inverter SLIDE

ASG 9 Ui-LT 3NGG8675 2.500 3.200 1/4"-3/8" A+++/ A++ 1.140

ASG 12 Ui-LT 3NGG8680 3.500 4.000 1/4"-3/8" A+++/ A++ 1.350

ASG 9 Ui-LU 3NGG8665 2.500 3.200 1/4"-3/8" A++/ A+ 919

ASG 12 Ui-LU 3NGG8670 3.500 4.000 1/4"-3/8" A++ / A+ 1.069

Parede Inverter LM

ASG 9 Ui-LM 3NGG8120 2.500 3.200 1/4"-3/8" A++/ A+ 740

ASG 12 Ui-LM 3NGG8125 3.400 4.000 1/4"-3/8" A++/ A+ 870

ASG 14 Ui-LM 3NGG8130 4.000 5.000 1/4"-1/2" A++/ A+ 1.205

Parede Inverter LF

ASG 18 Ui-LF 3NGG8155 5.200 6.300 1/4”-1/2” A++/ A 1.380

ASG 24 Ui-LF 3NGG8135 7.100 8.000 1/4"-5/8" A++/ A 1.550

ASG 30 Ui-LF 3NGG8185 8.000 8.800 3/8"-5/8" A+/ A 2.200

Split Chão Inverter
Modelos Código

(kcal/h) (kcal/h)
Ø 

Tubagem 
(pol.)

Classe 
energética

Preço 
Ref.(€)

AGG 9 Ui-LV 3NGG8715 2.600 3.500 1/4"-3/8" A++/ A+ 1.475

AGG 12 Ui-LV 3NGG8725 3.500 4.500 1/4"-3/8" A++/ A+ 1.675

AGG 14 Ui-LV 3NGG8735 4.200 5.200 1/4"-1/2" A++/ A+ 1.950

Gama Doméstica

ASG 9-12 Ui-LT

ASG 9-12 Ui-LU

AGG 9-12-14 Ui-LV

ASG 9-12-14 Ui-LM

ASG 18-24-30 Ui-LF

                                

Parede Inverter NOCRIAX

ASG 9 Ui-KX 3NGG8990                              2.900

ASG 12 Ui-KX 3NGG8995                           3.200

2.500 3.600 1/4”-3/8” A+++/ A++

3.400 5.000 1/4"-3/8" A+++/ A++

ASG 9-12 Ui-KX



14.000 16.000 3/8"-5/8" D / D 3.400AOG 45 Ui-MI8 (8x1)

Multisplit 2 - 8 Inverter
Modelos Código

(kcal/h) (kcal/h)
Ø Tubagem 

(pol.)
Classe

energética
Preço 
Ref(€)

Unidades interiores PAREDE

ASG 7 MI-LM 3NGG8283 2.000 3.000 1/4"-3/8" A++/ A+ 235

ASG 9 MI-LM 3NGG8284 2.500 3.200 1/4"-3/8" A++/ A+ 250

ASG 12 MI-LM 3NGG8285 3.500 4.000 1/4"-3/8" A++/ A+ 300

ASG 14 MI-LM 3NGG8286 4.000 5.000 1/4"-1/2" A++/ A+ 380

ASG 18 MI-LF 3NGG8260 5.000 6.300 1/4"-5/8” A++/ A+ 480

ASG 24 MI-LF 3NGG8265 7.000 8.000 1/4"-5/8" A++/ A+ 635

Unidades interiores CASSETE

AUG 9 Ui-MI 2.500 3.200 1/4"-3/8" A++/ A+ 640

AUG 12 Ui-MI 3.500 4.000 1/4"-3/8" A++/ A+ 750

AUG 14 Ui-MI 4.000 5.000 1/4"-1/2" A++/ A+ 807

AUG 18 Ui-MI 5.000 6.300 1/4"-1/2" A++/ A+ 820

Unidades interiores CONDUTAS

ACG 9 Ui-MI 3NGG8273 2.500 3.200 1/4"-3/8" A++/ A+ 475

ACG 12 Ui-MI 3NGG8274 3.500 4.000 1/4"-3/8" A++/ A+ 500

ACG 14 Ui-MI 3NGG8275 4.000 5.000 1/4"-1/2" A++/ A+ 540

ACG 18 Ui-MI 3NGG8276 5.000 6.300 1/4"-1/2" A++/ A+ 480

Unidades interiores CHÃO-TETO

ABG 14 Ui-MI 3NGG8270 4.000 5.000 1/4"-1/2" A++/ A+ 470

ABG 18 Ui-MI 3NGG8271 5.000 6.300 1/4"-1/2" A++/ A+ 750

Unidades interiores CHÃO

AGG 09 Ui-MI 3NGG8262 2.500 3.200 1/4"-3/8" A++/ A+ 600

AGG 12 Ui-MI 3NGG8263 3.500 4.000 1/4"-3/8" A++/ A+ 650

AGG 14 Ui-MI 3NGG8264 4.000 5.000 1/4"-1/2" A++/ A+ 760

Unidades exteriores

AOG 14 Ui-MI2 (2x1) 3.953 4.400 1/4"x2-3/8"x2 A++/ A+ 890

AOG 18 Ui-MI2 (2x1) 5.000 5.600 1/4"x2-3/8"x2 A++/ A+ 940

AOG 18 Ui-MI3 (3x1) 5.400 6.800 1/4"x3-3/8"x2, 1/2" A++/ A+ 1.375

AOG 24 Ui-MI3 (3x1) 6.800 8.000 1/4"x3-3/8"x2, 1/2" A++/ A+ 1.500

AOG 30 Ui-MI4 (4x1) 8.000 9.600 1/4"x4-3/8"x2, 1/2"x2 A++/ A+ 2.500

AOG 36 Ui-MI3 (5x1)                                   2.900

ASG 7-9-12-14 MI-LM

ASG 18-24 Ui-MI

Ui-MI: AGG 9-12-14 Ui-MI AOG 45 Ui-MI8

AUG 9-12-14-18 Ui-MI

ACG 9-12-14-18 Ui-MI

Ui-MI: ABG 14-18 Ui-MI

AOG 14-18 Ui-MI2 AOG 18-24 Ui-MI3 AOG 30-36-45 Ui-MI4/5/6
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                      3.150AOG 45 Ui-MI3 (6x1)

3NGG8266K

3NGG8267K

3NGG8268K

3NGG8269K

3NGG8277

3NGG8278

3NGG8279

3NGG8280

3NGG8281

3NGG8294

3NGG8295

3NGG8282

10.000 12.000 A++/ A+

12.500 13.500 3,4/ 4*

(1/4" 1/2")x2,(1/4" 3/8")x3

(1/4" 1/2")x2,(1/4" 3/8")x4

* Valores médios EER/COP segundo normativa para modelos superiores a 12W. 



Gama Comercial

Split Condutas Inverter Séries LA - LL - LM - LH - LB
Modelos Código

  )h/lack( (kcal/h)
Ø 

Tubagem 
(pol.)

Classe 
energética

Preço 
Ref.(€)

ACG 12 UiA-LL 3NGG8900 3.500 4.100 1/4"-3/8" A+/ A+ 1.425
ACG 14 UiA-LL 3NGG8905 4.300 5.000 1/4"-1/2" A+/ A 1.560
ACG 18 UiA-LL 3NGG8910 5.200 6.000 1/4"-1/2" A++/ A + 1.600
ACG 24 UiA-LM 3NGG8915 6.800 8.000 1/4"-5/8" A++/ A + 1.800
ACG 30 UiA-LM 3NGG8920 8.500 10.000 3/8"-5/8" A+/ A 2.500
ACG 36 UiA-LM 3NGG8925 9.400 11.200 3/8"-5/8" A+/ A 2.700
ACG 45 UiA-LM 3NGG8930 12.100 13.000 3/8"-5/8" 3,21 / 3, 2.990
ACG 45 UiA-LH 3NGG8935 12.500 14.000 3/8"-5/8" 2,91 / 3, 3.100
ACG 54 UiA-LH 3NGG8940 13.400 16.000 3/8"-5/8" 2,81 / 3,

61 *
68 * 
41 * 4.010

ACG 12 UiA-LB 3NGG8950 1.968
ACG 14 UiA-LB 3NGG8955 2.050
ACG 18 UiA-LB 3NGG8960 2.100
ACG 24 UiA-LB 3NGG8965 2.300
ACG 30 UiA-LB 3NGG8970 2.900

* Valores médios EER/COP segundo normativa para modelos superiores a 12W. 

Split Parede Inverter
Modelos Código Potência Potência Ø 

Tubagem 
(pol.)

Classe Preço 
Ref.(€)

ASG 30 Ui-LM 3NGG8190        2.700
AG 36 Ui-LM 3NGG8195          3.200

Split Chão/Teto-Teto Inverter Série LV - LR
Modelos Código

  )h/lack( (kcal/h)
Ø 

Tubagem
(pol.)

Classe 
energética

  oçerP
Ref.(€)

ABG 18 UiA-LV 3NGG8300 5.200 6.000 1/4"-1/2" A++/ A+ 1.500
ABG 24 UiA-LV 3NGG8305 6.800 8.000 1/4"-5/8" A+/ A 1.750
ABG 30 UiA-LR 3NGG8310 8.500 10.000 3/8"-5/8" A++/ A+ 2.700
ABG 36 UiA-LR 3NGG8315 9.400 11.200 3/8"-5/8" A+/ A+ 2.870
ABG 45 UiA-LR 3NGG8325 12.100 13.330 3/8"-5/8" 3,21 / 3,61 * 3.090
Modelos trifásicos LR

ABG 36 Ui AT-LR 3NGG6335 10.000 11.200 3/8"-5/8" A++/ A+ 3.250
ABG 45 Ui AT-LR 3NGG6340 12.500 14.000 3/8"-5/8" 3,21 / 3,61 * 3.350
ABG 54 Ui AT-LR 3NGG6345 14.000 16.000 3/8"-5/8" 3,01 / 3,43 * 4.650

ACG 60H UiAT-LH

ACG 12-14-18 UiA-LL

ACG 24-30-36-45 UiA-LM

ACG 45-54 UiA-LH    ACG 45-54H UiAT-LH

ABG 30-36-45 UiA-LR ABG 36-45-54 UiAT-LR

ABG 18-24 UiA-LV 

ACG 12 UiA-LA 3NGG3100                   1.350
ACG 14 UiA-LA 3NGG3105                      1.475
ACG 18 UiA-LA 3NGG3110                 1.525

3NGG6555 12.500 14.000 3/8"-5/8" 3,08 / 3,81 * 3.500
3NGG6550 14.000 16.000 3/8"-5/8" 3,01 / 3,66 * 4.100
3NGG6560 15.000 18.000 3/8"-5/8" 3,19 / 3,50 * 5.677

ACG 36 UiA-LB 3NGG8975 3.200
ACG 45 UiA-LB 3NGG8980 3.750
ACG 54 UiA-LB 3NGG8985 4.890

ACG 36 UiAT-LM 3NGG6540 3.147
ACG 45 UiAT-LM 3NGG6545 3.451

Série A Trifásico

ACG 45H UiAT-LH
ACG 54H UiAT-LH
ACG 60H UiAT-LH

3.500 4.100 1/4"-3/8" A+/ A
4.300 5.000 1/4"-1/2" A+/ A
5.200 6.000 1/4"-1/2" A+/ A

8.000 8.800 3/8"-5/8" A++/ A+
9.400 10.100 3/8"-5/8" A++/ A+

energética

10.000 11.200 3/8"-5/8" A+/A+
12.300 14.000 3/8"-5/8" 3,21 / 3,61*

3.500 4.100 1/4"-3/8" A++/ A+
4.300 5.000 1/4"-1/2" A++/ A+
5.200 6.000 1/4"-1/2" A++/ A+
6.800 8.000 1/4"-5/8" A++/ A+
8.500 10.000 3/8"-5/8" A+/ A
9.400 11.200 3/8"-5/8" A+/ A

12.100 13.300 3/8"-5/8" 3,37/ 3,87*
13.400 16.000 3/8"-5/8" 3,21/ 3,46*

ASG 30-36 Ui-LM

ACG 12-14-18 UiA-LA

Modelos monofásicos LV-LR 



Multisplit Inverter Twin/ Triple
Modelos Código Potência 

  )h/lack(

Potência 

(kcal/h)

Ø Tubagem (pol.) Classe 
energética

Preço 
Ref.(€)

Unidades interiores CONDUTAS

ACG 18 Ui-MI 3NGG6018 5.200 6.000 1/4"-1/2", 3/8"-
5/8"(36 2x1, 54 3x1) - 500

ACG 22 UiS (G22LM) 3NGG6019K 6.500 7.200 1/4"-1/2", 3/8"- 5/8"(45 2x1) - 700

ACG 24 UiS (G24LM) 3NGG6020K 7.000 8.000 1/4"-1/2", 3/8"- 5/8"(54 2x1) - 900

Unidades interiores CASSETE

AUG 18 UiS (G18LV) 3NGG6015K 5.200 6.000 1/4"-1/2", 3/8"-
5/8"(36 2x1, 54 3x1) - 850

AUG 22 UiS (G22LV) 3NGG6016K 6.500 7.200 1/4"-1/2", 3/8"- 5/8"(45 2x1) - 880

AUG 24 UiS (G24LV) 3NGG6017K 7.100 8.000 1/4"-1/2", 3/8"- 5/8"(54 2x1) - 950

Unidades interiores CHÃO-TETO

ABG 18 UiS (G18LV) 3NGG6021 5.200 6.000 1/4"-1/2", 3/8"-
5/8"(36 2x1, 54 3x1) - 600

ABG 22 UiS (G22LV) 3NGG6022 6.200 7.200 1/4"-1/2", 3/8"- 5/8"(45 2x1) - 700

AUG 24 UiS (G24LV) 3NGG6023 7.100 8.000 1/4"-1/2", 3/8"- 5/8"(54 2x1) - 770

Unidades exteriores MONOFASICAS

3NGG6024             1.700

3NGG6025                             2.075

3NGG6026               2.750

Split Cassete Inverter Séries LV - LR - LB
Modelos Código

  )h/lack( (kcal/h)
Ø 

Tubagem 
(pol.)

Classe 
energética

Preço 
Ref.(€)

Modelos monofásicos LV-LR-LB

AUG 12 UiA-LV 3NGG8800 3.500 4.100 1/4"-3/8" A++/ A+ 1.472
AUG 14 UiA-LV 3NGG8805 4.300 5.000 1/4"-1/2" A++/ A+ 1.523
AUG 18 UiA-LV 3NGG8810 5.200 6.000 1/4"-1/2" A++/ A+ 1.650
AUG 24 UiA-LV 3NGG8815 6.800 8.000 1/4"-5/8" A+/ A 1.850

AUG 30 UiA-LR 3NGG8820 8.500 10.000 3/8"-5/8" 2.400
AUG 36 UiA-LR 3NGG8825 10.000 11.200 3/8"-5/8" 2.750
AUG 45 UiA-LR 3NGG8830 12.500 14.000 3/8"-5/8" 3.100
AUG 54 UiA-LR 3NGG8835 13.300 16.000 3/8"-5/8" 3.900

Modelos trifásicos LR

AUG 36 Ui AT-LR 3NGG6435 10.000 11.200 3/8"- 5/8" A++/ A+ 2.990
AUG 45 Ui AT-LR 3NGG6440 12.500 14.000 3/8"-5/8" 3,53 / 3,91 * 3.553
AUG 54 Ui AT-LR 3NGG6445 13.300 16.000 3/8"-5/8" 3,21 / 3,61 * 4.100

AUG 36-45-54 UiAT-LR

AUG 12-14-18-24 UiA-LV

AUG 30-36-45-54 UiA-LR

AOG 36-45-54 Ui2S-3S-LA

ACG 63-24 UiS-LM

AUG 18-63-24 UiS-LV
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AUG 18 UiA-LB 3NGG8850              2.180
AUG 24 UiA-LB 3NGG8855               2.450
AUG 30 UiA-LB 3NGG8860            2.850
AUG 36 UiA-LB 3NGG8865            2.990
AUG 45 UiA-LB 3NGG8870           3.800
AUG 54 UiA-LB 3NGG8875            4.800

Unidades exteriores TRIFASICAS

3NGG6012 3/8"-5/8" A+ / A+ 1.850

3NGG6013 3/8"-5/8" 3,21 / 3,61 * 2.100

3NGG6014 3/8"-5/8" 2.350

* Valores médios EER/COP segundo normativa para modelos superiores a 12W. 

AOG 36 Ui2S (G36LB)(2x1)

AOG 45 Ui2S (G45LB)(2x1)

AOG 54 Ui3S (G54LB)(2x1/3x1)

AOG 36 Ui2S (G36LA)(2x1)

AOG 45 Ui2S (G45LA)(2x1)

AOG 54 Ui3S (G54LA)(2x1/3x1)

10.000

12.500

14.000

11.200

14.000

16.000

10.000

12.100

13.300

11.200

14.000

15.000

3/8"-5/8"

3/8"-5/8"

3/8"-5/8"

A+ / A+

3,21 / 3,52 *

3,21 / 3,35 *

* Valores médios EER/COP segundo normativa para modelos superiores a 12W. 

3,01 / 3,43 *

5.200 6.000 1/4"-1/2" A++/ A+
6.800 7.800 1/4"-5/8" A++/ A+
8.500 10.000 3/8"-5/8" A++/ A+
9.500 10.800 3/8"-5/8" A+/ A

12.500 14.000 3/8"-5/8" 3,25/ 3,75*
13.300 15.800 3/8"-5/8" 3,04/ 3,45*

    
    

A++/ A+
A++/ A+

3,22/ 3,71*
3,01/ 3,41*



Acessórios 8 x 1 Código Referência Preço Ref.(€)

Comando por cabo Multi 8x1 3NGG9003 UTY-DMMYM 450

Separador (8x1) 3NGG9011 UTP-SX248A 150

Branch Box 2 Zonas 3NGG9008 UTP-PY02A 900

Branch Box 3 Zonas 3NGG9009 UTP-PY03A 1.000

Comando por cabo
MULTI 8x1 

Separador

Branch Box 2 Branch Box 3

Acessórios chão-teto/teto Código Referência/modelo Preço Ref.(€)

Comando por cabo LCD retroiluminado 3NGG9024 UTY-RVNGM 250
Elevador de água 4JBO0002 UTR-DPB24T 140

Resistência elétrica

+ receptor IV

Comando por cabo 
LCD retroiluminado 

Elevador de água

Acessórios cassetes Código Referência/modelo Preço Ref.(€)

3NGG9016 UTY-LRHGA2 250
Comando por cabo LCD retroiluminado 3NGG9024 UTY-RVNGM 250
Acoplamento Entrada Ar compacto 3IVG9012 UTZ-VXAA / Série LV 340
Acoplamento Entrada Ar 3IVG9011 UTZ-VXGA / Série LR 400
Sonda ambiente 3NGG9017 UTY-XSZX 90

Comando sem fios + Recetor IV

+ Recetor IV
Acoplamento 

Entrada Ar

Acessórios Multi Twin Código Referência/modelo Preço 
Ref.(€)

Separador (2x1 ext.36) 3NGG9530 UTP-SX236A 100

Separador (2x1 ext.45 e 54) 3NGG9531 UTP-SX254A 100

Separador (3x1 ext.54) 3NGG9532 UTP-SX354A 100 Separador 2x1 Separador 3x1

Acessórios

Comando Simplificado

Acessórios condutas Código Referência/modelo Preço Ref.(€)

3NGG9004 UTY-RSNYM 200
3NGG9006 UTY-LRHYM 215

Comando por cabo LCD retroiluminado 3NGG9024 UTY-RVNYM 250

Sonda ambiente 3NGG9017 UTY-XSZX 90

Resistência elétrica 4JAG0024 ACY 35/40/50 250
Resistência elétrica 4JAG0025 ACY 71/80/100/125 310

3IVG9519 UTD-GYSA-W / ACY 35-40 LL 100
3IVG9520 UTD-GYSB-W / ACY 50 LL 150

3NGG9521 UTZ-PX1NBA 150

4JBO0003 ACY100/125/140/170H 150

4JAG0028 UTD-ECS5A 50
4JAG0016 ACY 71/80/100/125 LM 70

Bomba condensados ACY71/80/100/125UiA-LM

Bomba condensados Trifásicos e alta pressão

Set Conectores
Acoplamento circular (4unid.)

Grelha automática
Grelha automática

Kit comando sem fios + Recetor IV
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Tabela 201 7
Soluções industriais

Gama Industrial
A tabela de soluções industriais está disponível em documento já enviado em 
Janeiro de 2017, onde tem acesso à Gama VRF General e outras, tais como 
Chillers, Fan Coils e Bombas de Calor. 

Relembramos que o website www.eurofred.pt disponibiliza as fichas técnicas, folhetos e fotografias dos 
diversos produtos por gama ou serviço. 



O compromisso da Eurofred
é oferecer uma solução integral
aos nossos clientes, com
a proposta de produtos mais
competitiva e um nível
de serviço excelente, adaptado
às necessidades dos nossos
clientes, a qualquer momento
e para todo o tipo de negócio
ou estabelecimento:
instaladores, franquias,
pequenas lojas, indústria
alimentar e geladarias. 

O melhor serviço,
o nosso compromisso

Se
rv

iç
os

Apoio ao Cliente

Telefone 
+351 219 947 810 (geral)
+351 211 216 134 (técnica)

Fax
+351 219 947 819

tecnica@eurofred.com
eurofredportugal@eurofred.com



• Visita anual, na qual são 
propostas melhorias e/ou 
investimentos que possam 
resultar num melhor retorno 
para a instalação.

• Elaboração de um Plano    
de Medição e Verificação 
nas suas auditorias que 
apoie os projetos de poupança 
propostos pela Eurofred 
em cada instalação, seja 
diretamente ou através dos 
seus instaladores próprios.

• Propostas de diversas 
linhas de ação sempre que 
forem viáveis.

Para esclarecer as suas dúvidas ou contratar serviços, consulte o seu agente comercial.

Estamos a trabalhar para lhe propocionar um serviço 
adequado ás suas necessidades*

Colocação em 
funcionamento

Formação Garantia total Implementação de 

Energética

Contacte-nos através do número +351 211 216 134

Colocação em 
funcionamento 
do produto.

Formação 
em instalação, 
montagem 
e reparação 
de produtos.

Extensão 
da garantia, 
mão-de-obra 
e trocas 
de produtos.

Oferece a maior 
poupança energética 
nas suas instalações.

• Formação específica          
de instalação e manutenção 
de produtos.

• Documentação.
• Possibilidade de ministrar          

a formação nas instalações 
da Eurofred ou nas instalações 
do cliente.

Receção do equipamento       
no dia da entrega.

Colocação dentro                     
do estabelecimento.

Colocação em 
funcionamento do 
equipamento.

• Extensão anual de peças 
sobresselentes.

• Utilização de peças 
sobresselentes originais.

• Extensão anual                     
da mão-de-obra.

•  Deslocamento incluído.
• Até um máx. de 5 anos.

O que inclui? O que inclui? O que inclui? O que inclui?

*Programa de serviços em construção



Condições de venda

A. CATÁLOGOS, OFERTAS

A.1. A informação que, a título informativo, lhes facilitamos 
        sobre estes conceitos e pedidos, tanto no que diz respeito 

, 

aviso prévio.
A.2. As ofertas são sempre e para todos os efeitos 

condicionadas à nossa posterior aceitação, por escrito, 
do correspondente pedido.

A.3. Qualquer condição consignada pelo comprador 
no pedido que não se ajuste às condições gerais de venda 
é considerada nula, salvo aceitação da nossa parte 
que deverá constar expressamente na aceitação escrita 
do pedido.

B. ANULAÇÃO DE PEDIDOS

B.1. Os pedidos aceites não poderão ser anulados 
nos seguintes casos:
- Após terem passado 6 dias desde a data da receção pelo 
comprador da nossa aceitação.
- Após ter sido efetuado o envio do pedido.
- Após, tratando-se de materiais de fabrico especial,              
cujo o pedido já tenha começado a ser fabricado ou o material 
não seja de fabrico próprio.

B.2. Reservamos o direito de anular os pedidos com entrega 
pendente quando o comprador não tiver respeitado contratos 
anteriores total ou parcialmente.

C. PREÇOS

camião ou vagão armazém Barcelona ou outros armazéns, 
excluindo os produtos que tenham alguma condição expressa.

C.2. Os nossos preços de venda poderão ser alterados por meio 
de aviso simples ao comprador. Os novos preços serão 
aplicados a todos os pedidos com entrega pendente à data 
da alteração. Se o comprador não aceitar o novo preço, 

nos 8 dias seguintes à data do aviso. Passado este prazo, 
entender-se-á que aceita plenamente as novas condições.

D. PRAZOS DE ENTREGA

D.1. Os prazos de entrega que irão constar na nossa aceitação 
de pedido serão meramente informativos.

D.2. O não cumprimento do prazo de entrega não será 
motivo, em caso algum, para qualquer reclamação por 
parte do comprador.

D.3. Os atrasos na entrega originados por causas de força maior 
ou que não nos sejam diretamente imputáveis, não serão 

do pedido involuntariamente atrasado.

E. FORMA DE ENTREGA

E.1. As mercadorias entendem-se como entregues nos nossos 
armazéns ou depósitos de distribuição, cessando a nossa 
responsabilidade sobre elas, a partir do momento em que 
as pomos à disposição do transportador.

E.2. Salvo acordo em contrário, ou que assim se indique 
nas condições especiais de cada produto, não assumimos 
os riscos do transporte, que serão da total responsabilidade 
do comprador, inclusivamente quando os danos e deterioração 
produzidos durante o transporte se devam a caso fortuito 
ou de força maior. O facto de contratarmos o transporte 
das mercadorias e de, nalguns casos, concedermos um 
bónus a este título, não pressupõe a anulação da cláusula 
anterior nem a aceitação, da nossa parte, da responsabilidade 
pelos riscos do mesmo.

E.3. Os pedidos que não sejam constituídos por uma determinada 
quantidade de mercadorias poderão ser executados 
em entregas parciais.

E.4. Salvo instruções concretas do comprador, 
os envios de mercadorias serão efetuados pelo meio 
e tarifa mais económica.

F. EMBALAGENS

F.1. As nossas mercadorias serão expedidas embaladas 
da forma usual ou da forma previamente indicada 
no correspondente catálogo. Dentro do razoavelmente 
possível, respeitaremos as instruções do comprador sobre 
outros tipos ou formas de embalagem e que serão executadas 
ao preço de custo.

F.2. Salvo aviso em contrário, ou indicação nas condições 
particulares de cada produto, o custo das embalagens não 
está incluído no preço das mercadorias. Este conceito será 
debitado separadamente nas nossas faturas.

F.3. Não se admite a devolução das nossas embalagens 
por serem de um tipo não recuperável.

G. CONDIÇÕES DE PAGAMENTO

G.1. O pagamento do preço das nossas mercadorias deve ser 
realizado em dinheiro nos nossos escritórios de São João 
da Talha, salvo se for concedido crédito ao comprador. 
Nesse caso, o pagamento será realizado no prazo ou prazos 
expressamente estipulados.

G.2. Para facilitar a efetividade do pagamento, poder-se-ão 
negociar letras de débito ao comprador, sem que isso implique 

determinados anteriormente.
G.3. Se antes da execução da totalidade ou parte de um pedido 

ocorrerem ou se tornarem conhecidos factos ou circunstâncias 
que causem um fundamentado receio de que o comprador 
não cumprirá a sua obrigação de pagamento do preço, 
poder-se-á suspender a entrega das mercadorias caso 
o comprador não antecipe o seu pagamento ou garanta 
o seu pagamento no prazo acordado.

Todas as relações comerciais entre EUROFRED, S.A. 
e os seus clientes obedecerão às seguintes condições gerais 
de venda que se entenderão aceites pelo comprador pelo 
só facto de fazer um pedido.



H. GARANTIA

H.1. Os nossos produtos, sempre e quando utilizados 
em condições normais ou instalados de acordo com as 
normas em vigor, estão garantidos contra todos os defeitos 
de fabrico durante um prazo de dois anos, exceto para os 
produtos que determinem outro prazo não correspondente 
ao catálogo. Para desfrutar desta garantia será necessário, 
em cada caso, a aceitação do defeito por parte do nosso 
Departamento Técnico. Os produtos defeituosos deverão 
ser enviados para o armazém de origem que será 
previamente indicado.

H.2. A nossa garantia cobre unicamente a reposição do material, 
sem que, em caso algum, sejamos responsáveis pelos danos 
e prejuízos que, devido ao seu defeito, possam ter-se direta 
ou indiretamente produzido.

H.3. Só abrange os produtos e peças ou elementos do nosso 
catálogo. Para os outros produtos adquiridos, subsiste 
a garantia concedida pelo nosso fornecedor e que revertemos 
a favor do nosso cliente de acordo com as condições que cada 
fornecedor tenha estabelecido.

H.4. Só abrange defeitos de fabrico e nunca defeitos 

fornecimentos de água, eletricidade ou de instalação não 
relacionados com os primeiros.

H.5. Os gastos com deslocações, mão-de-obra, etc., 
que se originem nas reparações abrangidas pela garantia 
serão da responsabilidade do cliente.

I. RECLAMAÇÕES

Para além da garantia que abrange os nossos produtos, 

na quantidade dos mesmos e qualquer ocorrência relacionada 
com o fornecimento, embalagem e transporte caso nos seja 
comunicada num período de seis dias após a receção 
da mercadoria. Caso contrário, consideraremos o material 
conforme e não aceitaremos qualquer reclamação posterior.

J. DEVOLUÇÕES

J.1. Não serão aceites excepto se autorizadas de forma 
expressa. Em todo o caso o material deverá ser enviado 
livre de custos e portes de transporte. Será creditado 
ao cliente o valor máximo de 90% do custo do produto, 
sempre que este esteja em perfeitas condições. 
Nos outros casos, o produto será avaliado pelo nosso centro 
técnico que decidirá que desvalorização aplicar para 
a emissão do respectivo crédito.

J.2. Do seu valor será sempre descontado 10% a título 
de despesas de receção, teste e inspeção, exceto se forem 

de venda de cada produto.

K. PROPRIEDADE DA MERCADORIA

K.1. Continuará a ser propriedade desta Empresa toda 
a mercadoria que não estiver totalmente paga.

K.2. Será enviada livre de custos de transporte para 
o armazém a indicar.

L. IMPOSTOS

Todos os impostos atualmente em vigor e os que no futuro 
possam afetar a produção dos referidos artigos, exceto se a sua 
repercussão não estiver expressamente proibida e que tenham 
por origem a venda, serão da responsabilidade do cliente.

M. JURISDIÇÃO

O comprador e o vendedor renunciarão a qualquer outro foro 
e jurisdição e submetem-se incondicionalmente aos tribunais 
de Lisboa.

• 

• 

• 
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